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107 年水利防災資通訊警戒訊息應用暨技術推廣 

北區研習會 

時間：107 年 4 月 19 日（星期四） 

地點：國立台北科技大學綜合科館 第一演講廳 

 

時間 課程 報告人 

09:30~10:00 報到 

10:00~10:40 水利防災預警及應變 
經濟部水利署 
水利防災中心 
郭純伶主任 

10:40~11:20 全民自主防災 
國家災害防救科技中心 
坡地/洪旱災害防治組 

張志新博士 

11:20~11:30 休息（備有茶水） 

11:30~11:50 防災避災工具解說 
成功大學 
水工試驗所 
李芳君博士 

11:50~12:10 綜合討論 
衛生福利部 

國家災害防救科技中心 

經濟部水利署 

12:10~12:30 意見交流 
衛生福利部 

國家災害防救科技中心 

經濟部水利署 

12:30 歸賦（備有餐盒） 

 
  





 

 

 
 
 
 
 
 
 

課 程：水利防災預警及應變 

報告人： 

經濟部水利署水利防災中心  

郭純伶主任 
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水利防災預警及應變水利防災預警及應變

107年4月19日107年4月19日

「水利防災資通訊警戒訊息應用暨技術推廣」教育訓練

前言

防災預警

避災工具

全民防災

結語

II

III

IV

V
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3

公民回報：基隆、金山、內湖（淹水）公民回報：基隆、金山、內湖（淹水）

6/2 基隆大武崙公車亭淹水，民
眾受困(來源:臉書)

6/2 台北內湖環山路淹水
(來源:臉書)

6/2 新北金山磺溪橋斷橋(來源:臉書)

6/1 00時 -6/4 09時 累積降雨分布
資料來源：
NCDR情資研判簡報



公民回報：雲林、嘉義、彰化（農損）公民回報：雲林、嘉義、彰化（農損）

6/1 00時 -6/4 09時 累積降雨分布

6/3 雲林大埤加油站淹水(來源:臉書)

6/3 彰化溪州菇寮(來源:臉書)

6/3 雲林大埤豐田橋(來源:臉書)

資料來源：
NCDR情資研判簡報

07/30 00:09 國道3號林邊交流道水深及腰
來源 : 新聞

07/31_05:30 屏東縣林邊鄉 國道3號-430.52K(南向)。
來源:CCTV 

海棠颱風仍積水

海棠颱風開始積淹

尼莎颱風積水已退

07/30_16:06 屏東縣林邊鄉 國道3號-
430.52K(南向)。來源:CCTV 

07/30_20:02 屏東縣林邊鄉 國道3號-
430.52K(南向)。來源:CCTV 

資料來源：
NCDR情資研判簡報

屏東林邊鄉國道3號交流道
尼莎颱風淹水
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屏東佳冬鄉災情

07/29 16:47 屏東縣佳冬鄉羌園村淹水
來源 : CCTV

尼莎颱風淹水

07/30  19:02 屏東縣佳冬鄉羌園村淹水
來源 : CCTV

海棠颱風開始抽水

07/30  16:08 屏東縣佳冬鄉羌園村
來源 : CCTV

尼莎颱風維持正常
海棠颱風仍淹水

7資料來源：
NCDR情資研判簡報

07/31  05:43 屏東縣佳冬鄉羌園村淹水
來源 : CCTV

公民回報：屏東縣楓港村淹水

07/31 06:14 楓港村淹水退
來源 : 公民回報(臉書)

07/30 19:12 楓港村招待所淹水
來源 : 公民回報(臉書)

07/30 19:06 楓港村淹水
來源 : 公民回報(臉書)

海棠颱風開始積淹

海棠颱風開始積淹

海棠颱風水退

8
資料來源：
NCDR情資研判簡報



公民回報：宜蘭五結鄉災情公民回報：宜蘭五結鄉災情

10/14 05:47
五結錦草路淹水
來源 : 公民回報(臉書)

10/14 09:18 五結茅仔寮保安宮淹水
來源 : 公民回報(臉書)

10/14 09:18 五結茅仔寮保安宮淹水
來源 : 公民回報(臉書)

淹水 淹水 淹水

現況退水

10/14 14:28 五結茅仔寮保安宮水退
來源 : 公民回報(臉書)

10/14 14:28五結錦草路退水
來源 : 公民回報(臉書)

現況退水

資料來源：
NCDR情資研判簡報

公民回報：宜蘭羅東鎮、冬山鄉災情公民回報：宜蘭羅東鎮、冬山鄉災情

10/14 09:07 羅東淹水
來源 : 公民回報(臉書)

10/14 10:39 羅東富農路淹水
來源 : 公民回報(臉書)10/14 08:56 冬山富堵五路淹水

來源 : 公民回報(臉書)

淹水 淹水淹水

10/14 15:37 冬山武淵淹水
來源 : 公民回報(臉書)

淹水
現況水退

資料來源：
NCDR情資研判簡報



公民回報：花蓮吉安鄉、玉里鎮災情公民回報：花蓮吉安鄉、玉里鎮災情

10/14 13:50  吉安南濱路淹水
來源 : 公民回報(臉書)

淹水 淹水 淹水

10/14 13:00台30線9K處道路淹水
來源 : 公民回報(臉書)

10/14 15:00玉里媽祖宮附近淹水
來源 : 公民回報(臉書)

資料來源：
NCDR情資研判簡報

公民回報：台東卑南鄉災情公民回報：台東卑南鄉災情

10/14 11:01 台東大學知本校區淹水
來源 : 公民回報(臉書)

淹水

10/14 10:47 知本路一段淹水
來源 : 公民回報(臉書)

淹水

淹水

10/14 11:30 雲南路淹水
來源 : 公民回報(臉書)

現況水退

10/14 14:30 雲南路水退
來源 : 公民回報(臉書)

資料來源：
NCDR情資研判簡報



A
世界銀行2005年年報，
天然災害的衝擊下，台灣的脆弱度是世界第一

B瑞士再保2014年針對全世界616個大城市進行5種巨
大天然災害風險評估，台北都會區和台南高雄都會區
在前10名

C

2015年英國劍橋大學委託勞依斯銀行進行評估，
台北是313個世界大城市中面對天然災害最危險的城市

5月~11月汛期間的降雨容易造成水患威脅
(梅雨、颱風、午後雷陣雨)

平均每年有26.5個颱風生成，約有3至4個颱風侵台

颱風豪雨年年都來

相片來源(由左至右:宜蘭縣宜蘭市梅洲社區、宜蘭縣礁溪鄉玉田村、自由時報)



98年，莫拉克風災…
681人死亡、經濟損失超過195億元

相片來源:自由時報

莫拉克

人員傷亡失蹤 681人死亡、

18人失蹤

疏散撤離人數 24462

災民收容人數 5990

災情統計
颱風名稱

金帥飯店

太麻里溪

小林村佳冬林邊



圖片資料來源 : 國家災害防救科技中心 20170601豪雨災害報告

極端氣候降雨難以預估
高雄桃源4天降下全台年平均雨量的57%

防災重於救災，離災優於防災
日本災害經驗學習，

『自助、互助、公助』
的比例為7:2:1
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淹水潛勢圖-情境模擬，預知風險
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簡易疏散避難圖
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海上颱風警報發布標準

海上、陸上颱風警報發布標準

預測颱風之七級風暴風範圍可
能侵襲臺灣本島、澎湖、金門
或馬祖100公里以內海域之前
24小時

預測颱風之七級風暴風範圍可
能侵襲臺灣本島、澎湖、金門
或馬祖陸上之前18小時



颱風警報單颱風警報單
基本資料

預測位置及動態

警戒區域
及

注意事項
降雨警戒區：未包含在陸上警戒區，但是有機會出
現大豪雨等級降雨的縣市列入降雨警戒區!!

預報該區可能出現最大之數值範圍

6
小
時
6
小
時
6
小
時

1.警戒區域風力預報2.各地區未來24小時雨量預報
3.各地區總雨量預報
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雨量分級

超豪大雨 指24小時累積雨量
達500毫米以上稱之為超大豪雨

500

大豪雨 指24小時累積雨量
達350毫米以上稱之為大豪雨

350

豪雨 指24小時累積雨量達200毫米以上
或3小時累積雨量達100毫米以上之降雨現象

200

大雨 指24小時累積雨量達80毫米以上
或時雨量達40毫米以上稱之降雨現象

80

25

3~7天

• 區域性天氣展望

<=2天

• 天氣警特報

<=3小時

• 即時天氣訊息

26
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內水淹水、外水淹水

28

淹水警戒 (內水) 即時雨量 > 二級警戒雨量值 即時雨量 > 一級警戒雨量值

水位警戒 (外水)
(分三級)

觀測水位 > 二級警戒水位 觀測水位 > 一級警戒水位

淹水警戒定義：
二級警戒：發布淹水警戒之鄉(鎮、市、區)如持續降雨，其易淹水村里或道路可能三小時內開始積淹水
一級警戒：發布淹水警戒之鄉(鎮、市、區)如持續降雨，其易淹水村里或道路可能已開始積淹水

水庫洩洪警戒 預計洩洪(19座一級水庫2小時前/一般水庫1小時前)

警戒訊息發布
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淹水警戒【內水】

30

水位警戒【外水】
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水庫放流警戒
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多元災情，防災避災工具

33

34

行動水情APP



防汛抗旱粉絲團

35

防災資訊服務網
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淹水警戒市話廣播服務
• 防災資訊服務網

0800-079-579
(你去救、我去救)

斗南雨量站累積雨量

斗南安養院4點多
分開始淹水

am2:27:13接收水利署淹水警戒-
語音廣播訊息

雲林縣斗南鎮淹水一級警戒(斗南站6
小時雨量176mm),如持續降雨轄內易
淹水村里及道路可能已經開始積淹水

am2:27:13接收水利署淹水警戒-
語音廣播訊息

雲林縣斗南鎮淹水一級警戒(斗南站6
小時雨量176mm),如持續降雨轄內易
淹水村里及道路可能已經開始積淹水

38

106/06/03斗南恩惠安養院
清晨4點多開始淹水，一度
水淹50公分高，消防局緊
急撤離58名老人（聯合晚
報）
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自動化淹水感測技術 中華電信交接箱+淹水感測器

+
+
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防汛護水志工

自主防災社區

 媒合 防汛

全民防災-自助、互助、公助

42
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 配合各局應變小組開設情形，啟動志工執勤共18場。
 106年度汛期通報件數共計5,833件，其中水情5,817件、災情16件。

啟動志工執勤事件

0421豪雨 0703豪雨

0515豪雨 0704豪雨

0601豪雨 0707豪雨

0607豪雨 尼莎暨海棠颱風

0611豪雨 天鴿颱風

0612豪雨 0831豪雨

0613豪雨 谷超颱風

0623豪雨 泰利颱風

0701豪雨 1011豪雨

註：紅色為影響程度較為重大者。

防汛護水志工執勤成果

44

汛期重要防汛通報實績

0601豪雨
第四大隊陳滿
南投縣竹山鎮過

溪 田 子 1 號 橋 下
游左岸內田子堤
防及右岸秀林堤
防破損。

處 置 情 形 ： 通 報
四 河 局 ， 四 河 局
立 即 派 員 勘 查 及
調派廠商搶險。

尼莎暨海棠颱風
第六大隊方旭鴻
煤泥堆置場受大

雨沖刷後遍布防
汛道路，無法通
行。

處 置 情 形 ： 通 報
六 河 局 ， 駐 衛 警
抵 達 後 諭 令 清 除
防 汛 道 路 煤 泥 並
恢復道路原狀。

1011豪雨
第八大隊廖金增
臺東卑南鄉溫泉

村土石流，居民
受困。

處置情形：通知
八河局及相關單
位，並協助救災、
疏散避難及安置
於收容中心。

1011豪雨
第九大隊黃志君
光豐公路台11甲

道路坍塌。
處置情形：通報

九河局及公路局，
公路局完成封路
及搶險作業。
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 汛期、災後亦協助環境維護，擴大志工服務能量。

尼莎暨海棠颱風，
第七大隊林福仁協
助清理高雄旗尾堤
防傾倒路樹，維護
用路人安全。

0613 豪 雨 ， 第 七
大隊潘聰治大隊長
協助清理屏東萬丹
堤防閘門雜草，保
持排水暢通。

汛期前，第九大隊志工進行花
蓮初英一號、二號堤防及志學
堤防全面巡查及淨溪活動。

環境維護服務成果

賀! 榮獲全國績優志工團隊殊榮

46

經濟部水利署防汛護水志工服務隊
獲全國績優志工團隊

三年
一次

經濟部
首次參選

全國
2萬餘隊



災中協助弱勢撤離

災中巡查防汛道路及通報

災前關懷弱勢

災後復原排水路

425水患自主防災社區
104年度 6場颱風，社區自主啟動739次，自主撤離58人，零傷亡。
105年度 3場豪雨、4場颱風，社區自主啟動875次，自主撤離7人，零傷亡。
106年度 2場大豪雨、5場颱風 啟動607處社區 自主撤離74人 零傷亡

47

社區擇定 實際運作
及評鑑

社區診斷
與編組

教育訓練
及演練

自主防災能力 (自主監控/警戒/疏散)

水患自主防災社區選定與成立

48
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社區日常

資源清點 風險辨識

編組擬定 疏散避難

5050

社區日常

保全戶訪視

防汛演練

環境維護

巡視水尺



災前整備

災前
任務分配

執行
防颱廣播

災前
裝備測試

預警訊息掌握

51

雨量觀測

拉封鎖線

弱勢居民

社區巡視

災中應變

清理倒樹

52



災後復原

環境復原 水路清理

53

防災校園

54



防救災資訊

災害通報單位

教育部校安中心
02-33437855
02-33437856

○○區災害
應變中心

XX-XXXXXXX
○○市教育局
XX-XXXXXXX

警消醫療單位

XX警察分局
XX-XXXXXXX

XX消防分隊
XX-XXXXXXX

XX醫院
XX-XXXXXXX

學校災害潛勢資訊

地震潛勢: 高
淹水潛勢: 低
坡地潛勢: 低

(依全國各級學校災害潛
勢資訊管理系統)

標示

建築內路線圖例

室內避難
處所

室外避難
處所 急救站 滅火器 消防栓

指揮中心 物資儲備點 救援器材
放置點

通訊設備
放置點

OO市OO區OO國小─校園防災地圖(OO災害)
經度:東經xxx度xx分xx秒
緯度:北緯xxx度xx分xx秒 105.04 XX處製

校
門

側
門

六A 六B 六C 六D 六E 六F 資源班

五A 五B 五C 五C 五E 五F 五G 音樂
教室 廚

房

廁
所

廁
所

廁所 廁所

三A

三B

三C

三D

三D

三E

三F

三F

三G

健康中心

輔導處

會議室

會計室

人事室

總務處

學務處

教務處

一A

一B

一D

一C

合作社

一E

一F

四A

二A

二B

二C

二D

四B

四C

電腦教室

圖書室

圖
書
室

音
樂
教
室

活
動
中
心

校長室

四D 四E 四F

音樂教室 視聽教室

廁
所

廁
所

廁
所

自然教室

綜合球場

游
泳
池

第
一
疏
散
空
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企業防災- 101年起邀請標竿企業參與災情查通報
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企業防災- 104年起企業認養水患自主防災社區
建立媒合平台及機制

57

企業防災-企業與社區媒合案例

58
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0601與0613兩場豪雨時，地方企業及時提供協助與社區需求。

台灣三櫻提供北貴里大型機具

大陸工程協助水溝清淤(左)
聯邦企業社協助淹水後消毒(右)

【中壢區石頭里】

企業防災-企業協助社區防災實例

群眾外包-水情通報APP

影像辨自動化
淹智慧水尺

運用群眾外包概
念建構全民防災

的新模式
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1996賀伯

2017 0601豪雨

2012 610水災

2000象神

2009莫拉克

2001納莉

2004艾利

2008辛樂克
62



跨域合作
公私協力

風調雨順

63

64



 

 

 
 
 
 
 
 
 

課 程：全民自主防災 

報告人： 

國家災害防救科技中心 

坡地/洪旱災害防治組  

張志新博士 
 
  





全民自主防災

張志新博士/組長

坡洪組
國家災害防救科技中心

分享重點

2017年國內外重大颱洪災害事件回顧

台灣極端事件衝擊

全民防災@災害應變

結語



2017年重大天然災害分布

總計：291件

2000年

2000年

全球溫度與災害的關係



2017 年全球十大天然災害事件- 依死亡人數排序
( 資料來源：EM-DAT) 

2017 年全球十大天然災害事件- 依經濟損失排序
( 資料來源：EM-DAT) 

千美元



2017重大天然災害事件分布
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• 根據德州衛生保健協會(Texas 

Health Care Association)的統

計：在哈維侵襲前後

• 160多所安養院，

• 4000名老人需要被疏散安置，

• 另有3.3萬病人在避難所。

機構受災案例



日本九州豪雨暨三號颱風災害衝擊



港澳天鴿颱風災害衝擊



0601 豪雨事件災害衝擊



尼莎與海棠雙颱陸續侵襲台灣
 尼莎颱風與海棠颱風路徑動態

尼莎颱風路徑動態

海棠颱風路徑動態

尼莎暨海棠颱風總累積雨量
 7月29日至8月1日主要降雨區域為高屏山區
 最大總累積雨量為屏東縣大漢山雨量站達1208毫米
 屏東縣佳冬鄉佳冬雨量站

 最大時雨量：181.5毫米(佳冬鄉一級淹水警戒：40毫米)
 最大累積3小時雨量：415毫米(佳冬鄉一級淹水警戒：90毫米)
 最大累積6小時雨量：540.5毫米(佳冬鄉一級淹水警戒：140毫米)

高雄市桃源鄉
溪南(特)

屏東縣佳冬鄉
佳冬

屏東縣春日鄉
大漢山

宜蘭縣大同鄉
太平山(1)



屏東地區最大時雨量與積、淹水通報

佳冬
181.5mm

春日
92.5mm

枋寮
81mm 春日

118mm

新埤
166mm

南州
153mm

林邊
121mm

來義
96.5mm

 屏東地區於29日中午過後許多地區的雨量站觀測到最大時
雨量破百，造成嚴重淹水災情

雨量站

積、淹水通報

淹水災情
 彙整水利署和EMIC淹水災點共327點，主要淹水災點分布

於嘉義、臺南、高雄及屏東

7/29林邊鄉市區水淹及膝(新聞媒體)

7/31永康大灣交流道(公民回報FB)

7/31朴子水位高漲(公民回報FB)

7/29佳冬鄉抽水機排水(水利署CCTV)



農業損失統計
• 農林漁牧業損失總計為2億3,845萬元，損失較嚴重的縣市為

宜蘭縣約1億2,040萬元、屏東縣約6,085萬元（至7月31日17時止）

屏東新埤香蕉倒伏情形。（來源：上下游
新聞市集)

宜蘭三星蔥遭颱風吹倒。（來源：大紀元） 宜蘭冬山柚子園落果。（來源：上下游
新聞市集）

宜蘭頭城芭樂受損嚴重。（來源：上
下游新聞市集）

分享重點

2017年國內外重大颱洪災害事件回顧

台灣極端事件衝擊

全民防災@災害應變

結語



凡那比颱風(2010年9月中度)在高雄累積雨量

高雄縣岡山鎮
凡那比颱風2010.9.20

影像來源：空勤總隊

影像來源：水利署



高雄縣彌陀鄉、梓官鄉典寶溪

影像來源：水利署

凡那比颱風2010.9.20

高雄大學
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近年來颱風豪雨是主要的致災原因

26

~600 mm/6hr

凡那比颱風(2010)

岡山站6小時累積大約600毫米的降雨

From NCDR

大高雄低窪地區淹水



近年來颱風豪雨是主要的致災原因

2010.10.21 蘇澳站

蘇澳測站連續4小時降雨雨量超過 100 
mm/hr ，觀測最大值達到183mm/hr

蘇花公路嚴重崩塌災害

183 mm/hr

Landslides

From NCDR

梅姬颱風(2010)

2010/10/21 蘇澳站時雨量

0.0

50.0

100.0

150.0

200.0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

蘇拉颱風對花蓮縣秀林鄉和中部落衝擊

8月2日凌晨，連續四小時降雨超過80毫米/時，
其中最高時雨量超過120毫米。引發土石流，
衝擊和中聚落，掩埋多戶民宅，交通中斷，所
幸無人傷亡。



秀林鄉和中社區蘇拉颱風受災情形秀林鄉和中社區蘇拉颱風受災情形

mm

和中社區

蘇迪勒颱風降雨分布與特性

8/7~8/9, 72小時
累積降雨分布

福山: 792mm

太平山:
1236mm

多納林道:
931mm

奮起湖:
570mm

時
雨
量:

累
積
雨
量:

mm mm

福山雨量站

8/7 8/8 8/9

442mm/6hrs

655mm/12hrs

253mm/3hrs

95mm



中央災害應變中心空間情報社群提供

廣興里平廣溪
烏來地區降雨6小時、12小時累積雨量皆破歷史紀錄，導致平廣
溪溪水暴漲，淹沒沿岸居住的民宅。

32

蘇迪勒颱風河川水位上漲！



短延時、強降雨變化趨勢

吳宜昭，2016

舊分級 新分級

雨量分級定義(2015.09.01更新)



總降雨量變化

降雨日數變化
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38

災害潛勢圖V.S.災害應變

利用災害潛勢圖
進行八成災害整備的基本工作

災害應變總有不確定性
不確定的二成在應變中處置



圖6 

景美溪：坡度平緩、河道蜿蜒，延緩流速

容易抬升水位、泥沙淤積

圖7

景美溪淹水潛勢



災前整備 鄉鎮版

社福機構(老人福利機構)

雨量站

兒童福利機構、老人福利機構位於淹水潛勢範圍內，短期應規
劃疏散避難路線圖，擬定完整疏散避難計畫，應變期間可依據
警戒值參考鄰近雨量站及水位站，必要時進行預防性疏散避難。

社福機構(兒童福利機構)、及水位站

昌鴻颱風應變概況

掌握災害即時資訊



今(28)日起東部縣市應嚴防颱風長浪之影響

28日下午漲潮時間

蘇澳
22:01

花蓮
22:04

台東
21:56

成功
21:57

恆春
22:32

蘭嶼
22:00

基隆
12：56

台東外海浮標已觀測到3公尺浪高

 颱風接近(28日晚間)：台東外海、綠島、蘭嶼浪高預估約7-10公尺

 颱風通過(29日中午過後)：宜蘭、花蓮、台東外海浪高預估約8-15公尺

尼莎颱風中央災害應變中心
第三次情資研判會議暨 2017.07.28    16:30

海岸重點地區
宜蘭縣：
蘇澳鎮、南澳鄉
花蓮縣：
新城鄉、秀林鄉、吉安鄉、壽豐鄉、豐濱鄉
台東縣：
大武鄉、達仁鄉、太麻里鄉、卑南鄉、成功鎮、東河鄉、
臺東市、長濱鄉、太麻里鄉、達仁鄉
屏東縣：
恆春鎮、滿州鄉、牡丹鄉
重點道路
台9線、台11線、台26線

台9線
宜花段

台26線
南灣段

台9線
台東段

台11線
花東段

海岸加強注意風浪重點地區
尼莎颱風中央災害應變中心

第三次情資研判會議暨 2017.07.28    16:30



08/29

根據氣象與水象預警資訊，評估流域中、下游地區之淹水災害衝擊地區與防災弱點

全流域防災為概念-下游水象災害分析

45

NCDR@LINE官網
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過去對於全球暖化的變異、極端災害事件的衝擊，總有許多高
度連結，但是這幾年的趨勢中，持續的高溫與災害的衝擊又變
得更複雜的難以描述

氣候異常V.S.全球災害統計



具備災害風險的重要(2015年蘇迪勒颱風)

O土石流潛勢溪流

• 有完整減災應變計畫
• 有災害預警機制
• 有減災教育與訓練
• 有疏散避難規劃
• 有疏散撤離演練
• 有災害風險意識

X土石流潛勢溪流(災害發生當時)

桃園市復興區合流部落 新北市烏來區忠治里

easy2do.ncdr.nat.gov.tw





 

 

 
 
 
 
 
 
 

課 程：防災避災工具解說 

報告人： 

成功大學水工試驗所  

李芳君博士 





防災避災工具解說

107年4月19日

李芳君博士
國立成功大學水工試驗所

工欲善其事，必先利其器

2

《論語．衛靈公》



防災避災工具

3

防災資訊服務網
http://fhy.wra.gov.tw 

4

網站提供即時水情及警戒資訊，
以及豐富的防災知識、活動及影音等資訊~ 



5

6

網站以簡單、直覺化及
響應式設計，便於民眾
使用電腦或行動手機上
網獲取防災資訊。



行動水情APP

7

主動推播防災警戒訊息，行動載具免費下載安裝，
防災資訊服務帶著走~ 

防災資訊hold的住、居家生活安心住

8



行動水情APP訊息內容

9

提供即時雨量、河川水位及水庫等水情資訊、防災警
戒資訊、氣象圖資、即時影像等防災資訊。

水情 警戒 圖資 監控

行動水情Lite

10

雨量鬧鐘功能結合LBS適地性服務，民眾設定特定區域累積雨量提醒功能，
系統便會主動以提示音響提醒使用者，達到即時預警的功效。

水情速報以縣市為主軸，結合LBS適地性服務，即時提供目前所在縣市區域
的警戒狀態。



水利署/
河川局

民眾
(僅水尺回報功能)

防汛
志工

主動式民
眾淹水預

警系統

災害緊
急應變

系統
登錄方式

區分不同
身分別

災情地圖

提供各項
災情通報

管道

1

32

水情通報APP使用架構

11

登
入

水情通報APP

12

手機版本需求 : 
Android 5.0以上
iphone ios 8 以上

藉由手機圖像與實體水尺等比例縮放的原理，透過拍照
回傳現地淹水災情。

民眾登入帳號為
行動電話號碼

防汛志工登入帳號 :
dn\ 身分證字號
密碼 : 出生年月日六碼

登入帳號 :
請使用Wrisp登入
帳號 :TPWCD\員編



回
原
定
位
點

登入後呈現地圖

13

主動式民眾淹水預警通報系統

各型通報來源建置點位

您所在位置

主功能鍵

14



點位資訊查詢

用手指按圖形 可導航至目的地

歷史紀錄查詢

15

1

32

水尺回報

16



17

水尺回報

淹水預警通報系統

18

提供可能發生淹水簡訊、淹水語音廣播服務，讓
民眾能及早採取防災措施，確保生命與財產安全~ 



註冊方式

19

網路

語音

http://fhy.wra.gov.tw
防災資訊服務網

0800-079-579
(您去救-我去救)

20

2

1

3



21

行動簡訊登錄畫面

最多三個
鄉鎮市區

22

市話語音登錄畫面



23

語音註冊程序

本服務申請僅限市話語音
廣播需求民眾

按1 按2 按3

市話語音註冊服務 防汛志工水情通報 防汛夥伴淹水語音調
查演練

民眾 防汛護水志工 防汛夥伴

歡迎使用水利署語音
系統，淹水語音廣播

或簡訊服務申請

請按1

歡迎使用水利署淹水語音廣播
暨簡訊服務登錄系統， 請說出
您的姓名、電話號碼及電話
所在鄉鎮市區， 完畢請按#號
或直接掛斷， 嗶聲後請留言

開始留言

張阿拓
02-12345678
台北市信義區

直接掛斷或
按 ″#”

按″#″會聽到您剛才
的留言，再按″1″結
束，按″２″重錄

淹水預警訊息通知

24

水利署緊
急通知

• 您所在的位置（標
的鄉鎮區，如台北
市信義區）

• 已達到淹水一級警
戒，如果持續降雨，
低窪地區可能已經
開始積淹水

請妥為因應
，水利署關

心您

分級 警戒內容 因應作為

二級警戒
(黃色)

發布淹水警戒之鄉(鎮
市、區)如持續降雨，
其轄內易淹水村里及道
路可能三小時內開始積
淹水。

▌ 備妥防災背包
▌ 查詢避災地點及路線
▌ 請全面注意，並將重要物
品及車子移放安全地點

▌ 隨時注意水情資訊及自身
安全

一級警戒
(紅色)

發布淹水警戒之鄉(鎮
市、區)如持續降雨，
其轄內易淹水村里及道
路可能已經開始積淹水

▌ 攜帶防災背包，並儘速移
往避災地點

▌ 密切注意水情資訊及自身
安全

手機簡訊語音廣播訊息



25

防汛抗旱粉絲團

提供多元化防災資訊，內容豐富性與多元性~ 

水資源與防災輿情分享、水資源與防災宣導活動資訊、防汛
抗旱小知識、生活訊息、阿拓小漫畫、粉絲互動遊戲

26

新聞

活動

漫畫

知識

生活

遊戲

淹水預警訊息通知
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